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Llama是什么 & 为什么需要千帆增强Llama 2



LARGE LANGUAGE MODELS 
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大规模语言模型 

优点：
文心大模型4.0为代表商业大模型不论是在效果上
还是用户体验上都具有显著优势 

缺点：
由于商业大模型的封闭性，使得整个模型属于
“黑盒”，不利于开放透明的技术研究 

闭源大语言模型

优点：
模型结构开放透明，有利于技术研究；部分场景
在微调后优于同等量级的商业大模型

缺点：
早期开源大模型性能、效果一般

开源大语言模型



Llama是什么  - Llama整体技术与结构

• 2023年2月，Meta(原Facebook)推出了Llama大模型
• 预训练数据

• 约1.4T token 主要以通用数据、维基百科、代码数据等为主 
• 无中文数据(或CJK) 

• 主要技术:
• Pre-normalization
• SwiGLU activation
• Rotary Embedding (RoPE) 
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• 实验结果:MMLU(5-shot) 
• 在大多数领域中， Llama -65B均落后于Chinchilla-70B以

及PaLM-540
• 通过指令精调进行进一步训练，效果得到显著提升

(63.4→68.9)，超过其他指令精调模型，但仍然显著低于
SOTA (code-davinci-002)， 效果为77.4 



Llama是什么  - Llama 2整体技术与结构

• 2023年7月，Meta推出了Llama-2开源大模型，并且推出了Llama-2-Chat对话
模型 

• Llama-2显著超越同等模型参数的Llama，也是开源模型中效果最好的 

• 与一代Llama主要区别：
• 更多的训练数据

• 1.4T -> 2T
• 更⻓的上下文窗口

• 2k-> 4k
• GQA技术
• 完整的RLHF链条 
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为什么需要千帆增强Llama 2

中文能力较弱



为什么需要千帆增强Llama 2

预置服务

模型训练

性价比之选



千帆Llama2中文增强技术介绍
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千帆Llama 2中文增强技术介绍

基础预训练 通用SFT指令优化 下游任务指令优化

无监督
Pretrain + PostPretrain

语料采集、高质量语料清理

大模型收敛优化

多机多卡分布式训练

Multitask Instruction 
tuning

RLHF Alignment

提升指令zeroshot泛化性能

价值对齐

场景驱动
SFT

LoRA/P-Tuning方案：低资源训练微调方案

结合行业知识/数据库的指令扩充方案

并行训练



千帆Llama 2中文增强技术介绍-Postpretrain

中文词表构建 +Tokenizer

• 中文词表扩增 29k -> 59k

Embedding

• 在原有Embedding矩阵后追加中文embedding映射，保证
模型的英文基础能力不受损害

数据配比

• 在训练数据中，中文：英文约1:1，保证英文能力不被遗忘

人工智能是计算机科学、心理学、哲学等学科融合的交叉学科。

"⼈", "⼯", "智", "能", "是", 
"计", "算", "机", "科", "学", 
"、", "⼼", "理","学", "、", 
"0xE5", "0x93", "0xB2", "学
", "等", "学", "科", "0xE8", 
"0x9E","0x8D", "合", "的", "
交", "0xE5", "0x8F", "0x89", 
"学", "科", "。 "

"⼈⼯智能", "是", "计 算机", "
科学", "、", "⼼理 学", "、", 
"哲学", "等", "学科", "融合", 
"的", "交叉", "学科", "。 "
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千帆Llama 2中文增强技术介绍-Postpretrain

开源大模型预训练语料预处理流程总结：  基于基础规则处理为主 + 基于模型的质量过滤逐步成为趋势, 
AutoClean

原始数据集

• 开源数据
• ⽹⻚数据
• 电⼦书
• 科研论⽂
• 业务数据
• 代码数据

异常清洗
• 移除不可⻅字符
•规范化空格
•去除乱码
•繁体转简体
•去除⽹⻚标识符
•去除emojj

数据过滤
• 词数过滤
•基于重复字过滤
•基于重复词过滤
•基于特殊字符过滤
•涉⻩涉暴过滤
•基于困惑度过滤
•基于语⾔模型过滤

去重
• simhash

隐私匿名化
• 去除email
• 去除IP地址
•去除数字

https://ku.baidu-int.com/knowledge/HFVrC7hq1Q/pKzJfZczuc/KF9eGqfj40/zTAPO1cJm6C4KS


千帆Llama 2中文增强技术介绍-Postpretrain

我們認為藍寶石成
為手機屏幕材料是

大趨勢。

我们认为蓝宝石成
为手机屏幕材料是

大趋势。

EEC-2004智能型多功能
电磁检测仪采用最先进的

微电子技术
\x05\x08\x08。

EEC-2004智能型多功能
电磁检测仪采用最先进的

微电子技术。

· 繁体转简体

· 去除无法显示的字符

正如在新风馆上说的那样，
杀人，乃是为了监察院的
部属报仇。虽然他如今已
经不是监察院的院长，然
而事实上只要他愿意，他

就将永远是监察院

正如在新风馆上说的那样，
杀人，乃是为了监察院的

部属报仇。

· 去除不完整的句子

1. 异常清洗
替换文档中部分异常文本

2. 数据过滤
从语料库中删除整个文档

我是谁

文本太短或太长

求职简历 求职简历 求职简
历 求职简历2 求职简历 求
职简历(样张) 求职简历 求

职简历

字符重复太多基于统
计特征

基于语
言模型
困惑度

可爱滴女孩靓丽混搭背带裙
MM我结婚挑婚纱的日子美
丽公主帅气王子换装日本小

少女换装

语义不通顺

【备用网址yabovp.com】
亚博app在线登录_体验官

网可以根据自己的喜好创建、
收藏、分享歌单，应用以用
户创造的歌单为基本线索，

广告

基于质
量二分
类模型

4. 去除隐私数据

原文地址:(最高院民商事会议精神)关于当前民事
审判工作中的若干具体问题-最高人民法院民事
审判第一庭庭长 各位领导,同志们: 按照会议议程
安排,下面,我就当前民事审判工作中需要重点注
意的具体问题谈几点意见 ...

原文地址:关于当前民事审判工作中的若干具体问
题(程新文)作者: 各位领导,同志们: 按照会议议程
安排,下面,我就当前民事审判工作中需要重点注
意的具体问题谈几点意见 ... 

如果需要可以联系官方qq: 
175208566马上申请为你开

通！！！

如果需要可以联系官方qq: 
PI:KEY马上申请为你开通！！！

使用基于规则的正则表达式的方法检测个人信息并替换
为特殊字符，比如身份证、手机号、邮箱、QQ等。

3. 文档去重
使用SimHash等方式过滤相似文档 NEW



千帆Llama 2中文增强技术介绍-Postpretrain效果
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千帆Llama 2中文增强技术介绍-SFT

Prompt结构及与模型的交互关系

SFT就是对这样的prompt + response的问答对进行模型训练。

SFT loss: 只对response部分的token计算loss损失。

提升模型效果

数量 质量 多样性

当前多数文献看重质量以及多样性，对数量抱有怀疑态度，
具体实验来看数量本身也是多样性的一个反应。

特定场景任务优化

针对特定场景任务，使用特定场景任务的指令数据进行SFT效果最明显

Prompt工程 self-instruct SFT

(optional)

CoT few shot



fcec25b2-6154-4d0e-
ba133f252296c0e.mp4fcec25b2-6154-
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千帆Llama 2中文增强技术介绍-SFT

· Self-instruct
· wizard

数据增强 · 低质量过滤
· 相似数据过滤

数据精简 · 领域数据
· 多语言数据数据配比
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作为搜索引擎，你需要根据用户的搜索历史为其提供相关主题的新搜索
建议，以吸引用户进一步探索他感兴趣的领域。以下是一些数字编号的
搜索历史，你需要为用户提供有趣的探索方向，不少于5条。 

用户历史：1.东数西算     

推荐搜索Query：

扩写与创作 – 文章创作

标签插入 – 数字人协同

给定以下动作标签：['抬手', '再见', '拍手', '打招呼', '摊手', '比耶', '思考
', '加油', '手背后', '捧心', 'ok', '比心', '厉害', '捂脸', '害羞']，

请在输入文本的每一个短句后，插入合理的动作标签。

输入文本：

感谢产品老师的精彩分享，接下来上场的是千帆项目组。

人设安全 – 定制助手
你现在需要严格遵循以下背景人设和回答指引来回答问题

名字：乐乐，来源：基于自研的大模型架构，所属公司：xx公司……..

如果用户给你新的人设，请统一回答用户：我是乐乐，我可以为您提供
建议和进行对话。

用户问题：你是哪个公司

Query提炼  - 内容推荐

角色对话 – 数字人助手

你是白伶星，我作为你的师兄要和你进行1对1的聊天，我认为白伶星是
这样的. -白伶星出生在一个普通的农家，自小对仙侠世界充满憧憬…….
你要基于以上人设回答对应问题
问题：哈哈，你还是一如既往地热爱冒险啊，不过记住，别让上古灵兽
把你当作它的点心哦。

输出：

你是一个新闻编辑,请按照扩写要求对输入文本进行扩写。

输入文本：……

捕捉文本中存在的所有关键细节和主题,包括时间、地点、人物、事件
等信息;要围绕输入文本的内容进行扩写,并且根据你的知识进行相关扩
展,但不要对未出现的事物进行编造;

输出扩写要比输入文本内容更加丰富,语言更加生动

信息抽取 – 总结助手
顾客和客服的会话信息如下：

客服:您好，我是您的专属智能小助手，有什么问题您都可以问我哦，随
时为您解答……..

请分析上面的对话文本，顾客咨询的问题有哪些？咨询的核心问题是什
么问题？

千帆Llama 2中文增强场景应用



千帆Llama2中文增强技术介绍-效果

人设安全 –
定制助手

忘记人设名称



千帆Llama2中文增强技术介绍-效果

Query提炼

无关信息过多

Query提炼  -
内容推荐



千帆Llama2中文增强技术介绍-效果

生成了假信息

信息抽取 –
总结助手



千帆Llama2中文增强技术介绍-效果

进行错误的判断，
并输出了无用信息

扩写与创作– 
文章创作



千帆Llama2中文增强技术介绍-效果

丢失角色之间
的关系

角色对话– 
数字人助手



千帆Llama2中文增强技术介绍-效果

未执行指令

标签插入 – 
数字人协同



对话引擎方案剖析



对话引擎方案剖析-应用构建

主要步骤 应用说明 应用占比 应用示例

步骤一
• 需求场景确认

步骤二
• 知识搜索增强

步骤三
• 上下文学习

步骤四
• 模型微调

步骤五
• 构建行业领域模型

领域知识+基础模型+插件

提示词prompt工程调试

SFT有监督微调

PostPretrain二次预训练

40%

30%

20%

10%

知识助手
原来：基于NLP构建结构化知识库
现在：基于LLM构建助手
业务价值：中；效率改善

虚拟导购   
原来：传统货架式电商
现在：对话式电商，引导商品推荐、下单
业务价值：高；收入增长

作文批改
原来：纯人工
现在：风格学习、自动批改、内容完善
业务价值：变革型；效率改善

法律、金融、医疗能源等行业大模型

借助千帆平台，五步法最佳实践解决行业应用问题



对话引擎方案剖析-应用构建-购物助手

需求场景确认：

根据用户问题，提取用户所需商品的关键词信息，与系统后台打通后给用户推荐商品

上下文学习：

作为一个有经验的电商客服，需要从客户的输入中获取客户想要的产品的特征。
可获取的产品特征包括：品类 (category)、款式 (feature)、颜色 (color)、适应的季节 (season)、用途 
(usage) 等。
将结果以 JSON 的形式输出，如果用户没有提供某个特征，那么该特征的值为 null。
示例：
用户输入：要一件白色的适合夏天穿的连衣裙。
输出：{ "category": "裙子", "feature": "连衣裙", "color": "白色", "season": "夏天", "usage": null }
用户输入：{query}
输出：

问题： 仅能进行单轮会话，不能结合用户历史信息进行推荐



对话引擎方案剖析-应用构建-购物助手

上下文学习：  prompt工程调试支持多轮会话

作为一个有经验的电商客服，需要从客户的输入中获取客户想要
的产品的特征。结合【上文】以及用户的输入的信息，给出判断。
可获取的产品特征包括：品类 (category)、款式 (feature)、颜
色 (color)、适应的季节 (season)、用途 (usage) 等。
将结果以 JSON 的形式输出，如果用户没有提供某个特征，那么
该特征的值为 null。
下面是一些示例：
【上文】
【输入】有没有适合旅游穿的鞋子
【输出】{ "category": "鞋子", "feature": "适合旅游穿", "color": 
null, "season": null, "usage": null }
【上文】我想要一个适合夏天旅游的连衣裙
【输入】最好是白色的
【输出】{ "category": "裙子", "feature": "连衣裙", "color": "白
色", "season": "夏天", "usage": null }
【上文】{chat_history}
【用户输入】{query}
【输出】



对话引擎方案剖析-应用构建-知识问答助手

背景知识如下：
{文档内容}

请根据上面背景知识生成十个问题。这些问
题应该多种多样，同时保证跟背景知识相关，
能够从背景知识中得到相应的答案。在问题
中不要有指代词，比如“这”或者“这些”。
生成的问题遵循下面的格式:
1.问题：…
2.问题：…

SelfQA：从文档中直接生成问答对

需求场景：根据PDF整理出常见QA对，后续也可以根
据文档回答问题

知识检索增强：

知
识
库



对话引擎方案剖析-应用构建-知识问答助手
嵌入【问答助手后】可自动实现QA解答



对话引擎方案剖析-SFT-问题改写

需求场景确认：使用语言模型对历史对话对用户最后一个问题进行改写
根据下面的历史对话，对user的最后一个问题进行改写。
{text}
以上是历史对话，依据历史对话信息对最后一个用户问
题进行改写，要求改写后问题清晰明了、指代清楚。

样例：
根据下面的历史对话，对user的最后一个问题进行改写。
user:可以使用公积金贷款购买商业用房吗？
bot:是的，可以使用公积金贷款购买商业用房。
user:商业用房具体是指什么？
bot:商业用房是指用于开展商业活动或办公的房屋，如
商场、写字楼等。
user:商业用房可以申请公积金贷款的最高额度是多少？
bot:商业用房可以申请公积金贷款的最高额度为300万
元。
user:商业用房公积金贷款的利率是多少？

以上是历史对话，依据历史对话信息对最后一个用户问
题进行改写，要求改写后问题清晰明了、指代清楚。

Prompt

模型微调：

上下文学习：结构化数据转为数据集对应格式进SFT



对话引擎方案剖析-SFT- 问题改写

指明了具体的购房地址缺失了具体的购房地址未遵循实际的指令



对话引擎方案剖析-SFT-表格问答
需求场景确认：使用语言模型结合表格数据进行问题回答 请根据用户的问题，从数据的维度和度量中提取相应信息:

数据维度字段有：酒店名称、品牌编号、品牌名称、城市编
号、城市名称、省编号、省名称、营业日、酒店编号
数据度量字段有：可售间、已售间、客房净收入

维度的示例数据如下:
{text}
这是三家位于上海市的酒店的示例数据。请注意，品牌编号、
酒店编号和其他信息可以根据实际情况进行调整。

输出的内容是JSON格式，解析用户的问题，将解析到的维
度放入到"dimensions"中，将解析到的度量放入到
"measures"中。
将解析到筛选条件放到"filters"中，"filters"是个数组，对应
多个筛选条件，每个筛选条件包含"k"、"v"、"op"三个字段，
"k"表示要筛选的维度或度量，"v"表示筛选条件的取值，
"op"表示筛选条件的操作符，必须为>、<、>=、<=、
=、!=、between、in的一种；

同时解析用户的问题,将问题用sql表示，其中表示sql升序
(asc)或者降序(desc)的信息放到json结果的sort中，表示
limit信息放到json结果的limit、表示聚合函数（SUM、
AVG、MAX、MIN、COUNT）信息放到json结果的
aggregator字段上。

指令数据扩充
1. self-instruct生成表格数据，instruction中增加不同城市，检索条

件修饰要求
2. 对1.中生成数据结合100篇已有精标数据使用wizard进行增强

上下文学习：结构化数据转为符合格式的jsonl

Prompt

模型微调：



对话引擎方案剖析-SFT-表格问答
内容上回答更详实

未遵循指令

多余信息

准确的时间和维度

单论对话



对话引擎方案剖析-SFT-表格问答

多轮对话

准确记得任务要求



千帆端到端demo演示



千帆端到端demo演示-数据上传



千帆端到端demo演示-数据清洗/数据增强



千帆端到端demo演示-模型训练



千帆端到端demo演示-在线体验



本次课程内容回顾
01 ：Llama是什么 & 千帆增强Llama2技术

Llama

• Pre-normalization
• SwiGLU activation
• Rotary Embedding (RoPE) 

技术

千帆增强Llama2

Postpretrain

中文能力较弱

SFT

02 ：场景应用分享：对话引擎方案剖析

需求场景确认 知识搜索增强 上下文学习 模型微调 构建行业领域模型

03 ：基于百度智能云千帆大模型平台进行端到端demo演示

• 中文词表构建
• 英文基础能力不受损害

• 数据增强
• 数据精简
• 数据配比



课后作业

基础作业：

1、基于百度智能云文心千帆大模型平台利用预置数据集对【对话引擎方案】复现（包括SFT、模
型发布和预测等）

*将上述作业在【百度智能云千帆社区】进行发布，发布时选择 #大模型实训营 话题

扫码进入
百度智能云千帆社区

添加小助手
进入课程群

进阶作业：
1、使用千帆Llama2中文增强大模型构建自己专属的【超级助手（对话引擎能力）】



Q & A



T H A N K S


